Grandes temas

Unvisionario
infatigable

Para Alfonso Nieto, sofiar era un verbo siempre conjugado en presente. El futuro que
proyectaba se realizaba en un presente de trabajo esforzado y bien aprovechado. Estas
paginas ponen de relieve desde diferentes facetas su caracter visionario, anticipador

e incansable. En 1969, siendo director del instituto de Periodismo de la Universidad

de Navarra, puso en marcha junto a los conocidos periodistas Emilio Romero y

Luis Maria Anson una operacién destinada a convertir el periodismo en estudio

de rango universitario superior. Sin embargo, en sus notas personales de aquellas
reuniones, aparecen ya conceptos como imagen y publicidad, germen de lo que serfan
las titulaciones de Comunicacién Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas,
desarrolladas a principios de los afios noventa. Como creador de la disciplina de
Empresa Informativa, no deja de sorprender que su ultima clase como profesor Emérito
de la facultad de Comunicacién fuera impartida precisamente en el Méster en Gestién de
Empresas de Comunicacién, programa que a partir de septiembre se ofrece en versién
executive en el campus urbano de la Universidad de Navarra en Madrid. Un legado maés
de suefios esforzados y trabajados.

Mboénica Herrero
Decana de la facultad de Comunicacién

de la Universidad de Navarra.




EN1967 TUVO LUGARLAGUERRA de los Seis
Dias entre Israel y una coalicién de paises
drabes. Ese mismo afio comenzé la dic-
tadura militar griega; Yemen del Sur se
independizé de Gran Bretafiay en Espafia
el Tribunal Supremo declar¢ ilegal al sin-
dicato Comisiones Obreras. En el ambito
de la comunicacion, los Beatles lanzaron
su famoso disco Sgt. Pepper’s, Life recibi6
el prestigioso National Magazine Award
y se produjo la primera transmisién glo-
bal de television por satélite. También en
1967 se publicé la primera monografia en
lengua castellana -y una de las primeras
del mundo-sobre aspectos econdémicosy
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Pionerode
lacmpresainformativa
7

Alfonso Sdnchez Tabernero

de gestion de compaiifas propietarias de
mediosinformativos: El concepto deempre-
sa periodistica; el autor fue Alfonso Nieto,
que inicid entonces una tarea docente e
investigadora que se prolongé durante
casimedio siglo.

Los estudios de Empresa Informativa
-disciplina que en inglés ha acufiado
el nombre de Media Management
and Economics- han florecido en las
ultimas décadas: se publican revistas
internacionales especializadas —como el
Journal of Media Economics, el International
Journal on Media Management o el Journal
of Media Business Studies—, se han creado
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asociaciones internacionales, hay
mdsteres sobre esas materias y varios
centenares de profesores investigan y
ensefian como se gestionan las empresas
de comunicacién.

El desarrollo de esta disciplina cien-
tifica es paralelo al crecimiento de las
compafiias y a la comercializacién de los
mercados: hasta los afios ochenta, los
medios audiovisuales en Europa estaban
controlados porlosgobiernosnacionales,
y la prensa pertenecia casi siempre a fa-
milias que tenfan mds interés en influir en
la opinién puiblica que en lograr grandes
beneficios.

“En épocanolejana se calificd ala prensa de cuarto poder; actualmente el poder de comunicar es poder cero. En
ocasiones, ese poder domina sobre los que dominan, decide sobre los que deciden, juzga alos que juzgan, crea
modas ylas destruye; de hecho, estd enlaraiz de otros poderes. Otras veces, el poder cero alcanza su maxima
noblezay es poder para servir a quienes no tienen poder, para procurar el bien comun, para desvelar injusticias
que, de otro modo, quedarian ocultas”.

Extracto de su discurso de investidura como doctor honoris causa de la Universidad Austral, Argentina (2002).

Cuenta Robert Picard —que desarro-
116 una tarea similar a Nieto en Estados
Unidos-que en esa época decidié reunira
los profesores universitarios que se dedi-
caban al media management y sélo descu-
briéun pufiado de nombres: Toussainten
Francia, Gustafsson en Suecia, Richieri
en Italia, Schonbach en Alemania, Nieto
en Espafia y muy pocos mas. Ellos fueron
los impulsores de un nuevo campo cien-
tifico, que ha permitido entender mejor y
perfeccionarlos sistemas de gestion delas
empresas informativas.

A Nieto siempre le apasiond la posi-
bilidad de intuir el futuro, siempre quiso
estar en el origen de los cambios. Era un
pensador a quien no le interesaba des-
cribir los fenémenos del pasado, lo que
habia sucedido en el mercado de la comu-
nicacién. Renunciaba a las tareas faciles
o irrelevantes y disfrutaba, en cambio,
dedicando su abundante energfa creativa
aafrontar retos casiimposibles; por ejem-
plo, en su ultimo trabajo, que no llegd a
concluir, buscaba un método para medir
los aspectos intangibles de las empresas,
enlos queresiden susverdaderasventajas
competitivas.

Aunque Nieto estuvo al frente de va-
rias tareas de gestién en la Universidad de
Navarra —fue director del Instituto de Pe-
riodismo (1969-72), decano de la facultad
de Ciencias de la Informacién (1972-74)
y rector (1979-1991)- no dejé de publicar
articulos y monografias sobre la mate-
ria que ¢l mismo ided. Sabia que, como
el deportista necesita el entrenamiento
diario parano perder laforma, el profesor
universitario debe tener entre manos un
desafio intelectual que més adelante se
concretard enun texto: lapublicacién serd
precisamentelapruebadehaberaportado
algodeluz aese problema.

Tras suprimeramonografia, los princi-
paleslibros de Alfonso Nieto en el &mbito
del media management reflejan su empefio

+ Primer catedratico de Empresa In-
formativa en Espafia (1976).

- Publicé 14 libros, entre los que
destacan El concepto de empresa
periodistica (1967), La empresa
periodistica en Espafia (1973), La
prensa gratuita (1984), Cartas a
un empresario de la informacién
(1987), Concentracion informativa
en Espania: Prensa diaria (1989) y
Empresa Informativa (1993).

- La prensa gratuita y Cartas a un
empresario de la informacion los
escribid siendo rector. Francisco
Ponz, su predecesor en rectorado,
le aconsejé investigar dos horas al
dia. Y asi lo hizo: “Habia dias que
me quedaba sin comer, pero todas
las semanas procuraba sacar diez
horas, y en verano muchas mas”.

- Recibié invitaciones de numerosas
universidades e instituciones inter-
nacionales, entre ellas la del depar-
tamento de Estado del Gobierno de
Estados Unidos, para impartir con-
ferencias y lecciones sobre empre-
sa periodistica en 21 universidades
norteamericanas.

por adelantarse a su tiempo. En La em-
presa periodistica en Espafia (1973), Nieto
explica que los medios espafioles van a
emprender una transicién de un entorno
mas bien ideoldgico y literario a una reali-
dad predominantemente comercial. En La
prensa gratuita (1984) vaticina la eclosion

de ese sector periodistico, que tendrd lu-
gar quince afios més tarde. En Cartas a un
empresario delainformacion (1987) detecta
los problemas que generara la evolucion
de la propiedad familiar —con editores
comprometidos con sus productos- a las
compafifas que cotizan en bolsa y se ob-
sesionan con los resultados a corto plazo.
En Concentracion informativa en Espafia:
Prensadiaria (escritoconJ. Moraen1989)
estudia ese fendmeno poco antes de que
el Parlamento Europeo se plantee poner
limites a las posiciones dominantes en el
mercado de la comunicacion. En Servicios
comerciales de informacion (escrito con A.
Sanchez-Tabernero en 1996) anticipa la
aparicién de los servicios de informacién
yentretenimiento quelosusuarios podran
recibir en sus ordenadores personales,
hecho que se popularizaria poco después
con el desarrollo de internet.

Sélo una monografia suya escapa a ese
empefio por descubrir nuevos panoramas:
se trata de su famoso manual, Empresa
informativa, escrito con Paco Iglesias en
1993. Publico esa obra para ayudar a sus
alumnos, a los que siempre atendi6 con
gran dedicacién ygenerosidad. Quizas sin
saberlodel todo, queriaque quienes se for-
maban junto a él compartieran su corajey
sumagnanimidad.

Alfonso Nieto tuvo muchosdiscipulos
pero también tuvo un maestro en el dmbi-
to de la opinion publica: aprendi6 de San
Josemaria Escriva, Fundador de la Uni-
versidad de Navarra, la relevancia de las
profesiones de la comunicacién y el papel
central delos propietarios, directivosyge-
rentes de medios en la configuracién de la
sociedad. Esa ensefianza explica en buena
partelagenerosidady el sentido épicocon
el que afronté toda su vida.

Alfonso Sanchez Tabernero esvicerrector de Rela-

ciones Internacionales de la Universidad de Navarra

y catedratico de Empresa Informativa.
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Persona, creatividad
y comunicacion
institucional
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Elena Gutiérrez
José Maria La Porte

DONALFONSO NIETOUtilizaba dos despa-
chos habitualmente: uno cuando trabajaba
enlaUniversidad de Navarra,enPamplona,
yotro cuando viajaba ala Universidadde la
Santa Cruz,en Roma. Enellos,comoélsolia
decir, pensaba sobre la rica realidad de la
Comunicacion, con mayusculas. Su ritmo
pausado, reflejo de una serena vida dedica-
da alainteligencia, convivia con el empuje
juvenil propio de un emprendedor e inno-
vador, capaz de advertir cuestiones apenas
exploradas. Como en cada una de las dreas
en que trabajé en su carrera académica, en
el &mbito de la comunicacion institucional
lega un paisaje rico, con grandes frutos, re-
sultado deun cultivadoamor por el estudio,
con buen humor y derrochando magnani-
midadintelectual. Estemododetrabajarha
suscitadouna culturaque pervive entre sus
decenas de discipulos y colegas.

Unade sus primeras tesis doctorales di-
rigidas sobrelacomunicaciéninstitucional
fuedefendidaenla Universidad de Navarra

en 1979 por José Maria Desantes, cuando
apenas se habian iniciado en Espafialos es-
tudios de doctorado en las recientemente
instituidas facultades de Comunicacién.
Posteriormente le siguieron decenas de te-
sis dirigidas. Décadas después, en1996,im-
pulsélacreacién delafacultad de Comuni-
caciénInstitucional enla Universidad dela
Santa Cruz en Roma. Varias estanterfas de
sus despachos estan ocupadas por las tesis,
y ofrecen una instantdnea inigualable para
comprender su desprendimiento y altura
de miras. También se acumulan multiples
ficheros de tapas verde o azul, con cente-
nares de cuartillas con sus notas, testigos
demilesdehorasdesilenciosotrabajo para
renovar e introducir actualidad a su cono-
cimiento. Su metddico e intenso modo de
trabajarle permitiaimpartirdocenciaenlas
universidades de Navarray Santa Cruz, asi
como en Brasil, Argentina, Chile y més de
veinte universidades americanas.

Sus ensefianzas no se limitaban a una
meradifusiénde conocimientos;haciapar-
ticipeasuinterlocutor del poder creadorde
la inteligencia, y como todo gran maestro,
le ayudaba a elevar la mirada e ir en bus-
cade esa “salida de la incertidumbre” que
bien apuntaba en su tltimo borrador, hoy
inédito: Comunicacion institucional e intan-
gibilidad: veflexiones sobre su valoracién. En
este texto dice: “La relacién de comunica-
cién aporta conocimientos e informacio-
nes, proporciona certeza para ‘salir’ de la
incertidumbre”. En el escrito ahonda en
ideas que desde hacfa afios trabajaba: écudl
es el objeto de la relacién comunicativa?
¢Es el motor de la comunicacién la intan-
gibilidad? Las ideas determinan la toma de
decisiones de las personas, y por eso la co-
municacién de instituciones debe atender
con rigurosidad al conocimiento generado
endicharelacién. Estaapreciacién supone
para académicos y profesionales un modo
de entender la disciplina alejado de los tra-
dicionales enfoques funcionales o técnico-
instrumentales. Don Alfonso desentra-
fia el verdadero valor de la comunicacién
institucional: ésta se engrandece con las
ideas, en una inteligencia humana capaz
de suscitar relaciones paragenerar un con-
tenido util porque ayuda a re-conocer alas
personas, segtn le gustaba decir, una ima-
gen fiel de la realidad que tienen ante sus
ojos. Portanto, institucionesypublicos son
interlocutores en condiciones de dialogar,

“La capacidad de influir dela
comunicacién no siempre es
visible, pero siempre puede
reducir la fuerza comunicadora
delacompetencia dependiendo
del contenido del mensaje. El
contenido objeto de comunicacion
difunde, en mayor o menor
medida, la visién que la institucion
tiene de simismay procura que
los destinatarios se identifiquen
con esavision. El valor intangible
comunicado depende del valor
que lainstituciéon le da, de su
identificacién conlarealidad, de

la transparencia al comunicar la
identidad”.

Alfonso Nieto.

- Su tltimo libro lo escribié en ita-
liano, en 2006, para la facultad de
Comunicacién Institucional de la
Universidad de la Santa Cruz en
Roma: Economia della comunica-
zione istituzionale.

- Sus tltimos dias los dedicé a una
investigacién titulada Comunica-
cién institucional e intangibilidad.
Reflexiones sobre su valoracion.

dehacerusodesuinteligencia paramejorar
susvidas. Enun sugerente articulo en 2001
sobre la “Economia de la aparienciay el
mercado de la informacién”, apunta que
hay un poder de comunicacién, reflejo de
la natural asimetrfa entre ptiblicos y orga-
nizaciones; de hecho “poder de comunicar
es la situacién de dominio intelectual que
incide en las decisiones de personas e ins-
tituciones publicas y privadas”.

La literatura académica y profesional
abunda, sin embargo, en un poder de co-
municar asentado en modelos de gestién
de la reputacidn, gestién de percepciones
o influencia en la agenda publica y en los
medios. Sin embargo, la definicién del
profesor Nieto muestra un uso profunda-

mente radical y preciso de los conceptos,
tan propio de su costumbre por consultar
el diccionario de la Real Academia. Segin
encontramos en una de sus acepciones,
dominioes “buen conocimiento”,ylos pro-
fesionales de la comunicacién de institu-
ciones deben, primero, conocer la realidad
verdadera para ejercer una situacién de
dominio intelectual que desemboque enla
transmision de una imagen fiel a las perso-
nasdestinatarias. Y dichalabor profesional
tiene efectos, estd encaminada a incidir en
otros, a moldear sus percepciones, a moti-
var comportamientos. De ahf la prontitud
con la que Don Alfonso cayé en la cuenta
sobrelatrascendencia de la disciplina.

En todas sus reflexiones, clases, escri-
tos y accion de gobierno, reconocia que la
comunicacién sirve parahacer aparecer en
la mente de las personas mensajes, conte-
nidos, en definitiva, ideas que las institu-
cionescomunican paraquelaspersonaslas
utilicen como buena brujula para decidir.
Por ello, como sostiene en su escrito inédi-
to, “el motor de la comunicacion es la in-
tangibilidad, lo intangible ‘crea’ relaciones
entre personas con horizontes préictica-
mente ilimitados”. Su confianza puesta en
los horizontes ilimitados de la persona se
proyecté en su ‘tiempo’, del que €l se sabia
usufructuario.

La persona no es duefia de su tiempo,
escribid en un ensayo, y por eso debe em-
plearlo con gratuidad, darlo a los demds.
Miles de personas hemos disfrutado del
suyo, el deunmaestroque sigueinspirando
a profesionales y académicos de los cinco
continentes. No es casual que en sus des-
pachos se distribuyan porigual las decenas
detesis doctorales que dirigié juntoaalgin
relojde arena, obras de Platon, Xenofonte
y Séneca, libros de proverbios de diferen-
tes culturas e historias humanas discreta-
menteescondidasenelreversode postales.
Sus despachos han sido mudos testigos y
espacios que instantdneamente se volvian
acogedores cuando llamabas a su puerta
y Don Alfonso respondia con una sonrisa
yun: “Adelante”, aunque dicha palabra no
erauna simple invitacién a pasar.

Elena Gutiérrezes profesoradelafacultad de Comu-
nicacién de la Universidad de Navarra.

José Maria La Porte es decano de la facultad de Co-
municacién Institucional dela Universidad delaSanta
Cruz.
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EL ALBUM

CURRICULUM

« Licenciado en Derecho
(1954).

- Doctor en Derecho por la
Universidad de Oviedo
(1957).

- Director del instituto de Pe-
riodismo de la Universidad
de Navarra (de 1969 a 1972).

s e : == . ;
———— : = « Primer decano de la facul-
De visita en Estados Unidos. Durante una Apertura oficial de curso. tad de Ciencias de la Infor-
macién de la Universidad

de Navarra (de 1972 a 1974).

- Vicedecano de la facultad
de Ciencias de la Infor-
macién de la Universidad
Complutense de Madrid
(de 1974 a 1977).

- Vicerrector de la Universi- !
dad de Navarra (de 1977 a Con Alfonso S. Tabernero y Aires Vaz. Con José Javier Uranga.
1979).

Con Francisco Iglesias. Con Angel Arrese y Joaquin Navarro
Valls.

« Rector de la Universidad de
Navarra (de 1979 a 1991).

+ Medalla de Oro de la Uni-
versidad de Navarra (2002).

« Doctor honoris causa por la
la Universidad Austral de
Buenos Aires (2002) y por
laUniversidad Pontificia de
la Santa Cruz (2007).

- Condecoracién “Cruz de
Carlos III el Noble de
Navarra” otorgada por el
Gobierno de Navarra en re-
conocimiento a “una labor
universitaria muy notable,
tanto en los &mbitos de
investigador docente como
en el de la gestién” (2009).

El presidente Miguel Sanz le entregé la Cruz de Carlos III el Noble de Navarra. Durante su homenaje, en 2003. En una comida con el departamento. De excursién en Ujué.
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Ungran
universitario
/e

Jaime Nubiola

NON:RECUSO LABOREM. Estas-palabras
—”No rehuso el trabajo”—, atribuidas a
San Martinde Tours, expresanbienlaac-
titud de entrega con la que Alfonso Nieto
asumid el cargo de Rector de la Universi-
dad de Navarra en abril de 1979 y que des-
empefi6 con abnegada fidelidad durante
algo mds de doce afios. De San Josemaria
habia aprendido ese lema que puede apli-
carse con justiciaa su vida.

Asumir el rectorado de la Universidad
no fue un plato apetecible para él. No le
gustaban ni los papeles, ni las reuniones,
ni la complejidad burocratica de la admi-
nistracién universitaria, ni los detalles
tantas veces tediosos de la ordenacién
académica. Gracias a Dios, pudo contar
como Vicerrector conel profesor Francis-
co Ponz, que le habia precedido los trece
afios anteriores en el cargoy que continué
durante los doce siguientes llevando una
parte principal del peso burocratico de la
Universidad. Desde el primer dia hasta el
ultimo, Alfonso Nieto estuvo muyagrade-
cido al profesor Ponz por su colaboracién
en el buen gobierno de la corporacién aca-
démica. Esa sabia distribucién de funcio-
nes permitié que Alfonso diera lo mejor
de si, que pusiera al servicio de su trabajo
como Rector sus magnificas cualidades
personales, su buen caracter, su manera
de ser tan atractiva que impregnaba su
magnéanimo comportamiento.

Cada mafiana, al llegar al Rectorado,
solia dedicar algo mds de una hora a des-
pacharpapelesconel Secretario General, a
contestar lacorrespondenciayatenderlas
llamadas telefénicas con la valiosa ayuda
desusecretaria, Maria TeresaIgizquiza.
Durante el resto de la mafiana y hasta la
hora de comer, atendia pacientemente a
numerosas visitas: desde el embajador de
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un pais latinoamericano o un empresario
con afan de colaborar con la Universidad,
hasta la madre de un alumno que le trafa
unas pastas que ella misma habia hecho o
un profesor preocupado por sujubilacién.
Todos salfan de su despacho felices por su
cordial acogida. “Pensaba continuamente
en los demds, en dar alegrias, y continua-
mente se le ocurrian geniales iniciativas”,
haescrito Maria Teresa.

Porlastardes, soliatrabajar enel Depar-
tamento L delabiblioteca en sus temas de
empresa informativa y de ordinario todos
procurabanrespetar ese tiempo, que dedi-
cabaaleer, escribir ytener conversaciones
mas reposadas. Mantuvo este régimen de
trabajo durante los doce afios de su man-
dato, solo alterado por los frecuentes via-
jes —casi siempre a Madrid- con motivo
delasreuniones de Rectores —a veces para
¢l agotadoras- o por otros compromisos
semejantes.

Alfonso Nieto quiso centrar su acti-
vidad como Rector en las personas, en
la cordial atencién de todos dentro de la
Universidad y fuera de ella. En los afios
no faciles de estreno de la democracia en
Espaifia, Alfonso abrid sus brazos -y los
de la Universidad- a todos. Por ejemplo,
preparé con ilusién en el Rectorado un
sencillo comedor para poder ofrecer con
discrecién su generosa hospitalidad a go-
bernantes y politicos de cualquier signo.
Nadie escucho nunca de sus labios un
comentario peyorativo o amargo hacia la
clase politica, ni siquiera hacia aquellos
que ocasionalmente pusieron notables
obstaculos para el desarrollo de la Univer-
sidad. Cuando en julio de 1980 el Edificio
Central sufrié el primeratentado, Alfonso
vino de Inglaterra con una carta del Gran
Canciller enla que nos invitabaarezar por
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“Mirar el futuro de la Universidad

€sapostar por servir sin esperar
ni atender alos aplausos. Si otros
dicen que somos los mejores, se
lo agradecemos perononoslo
creemos, porque enlavidadela
inteligencialo mejor siempre esta
por llegar. Aqui, el éxito personal
cede pasoalacontinuidad de una
institucion donde los plazos son
siglos”.

Discurso con motivo del homenaje que le ofrecié
la Universidad de Navarra en 2003.

quienes cometian esas violencias paraque
se arrepintieran de sus descaminos. Muy
unido a Mons. Alvaro del Portillo, Alfon-
so contagiaba siempre paz y serenidad a
sualrededor.

Otros tres rasgos de su perfil que cabe
también destacar: su amor a la libertad,
una exquisita humildad y un sentido pro-
fundisimo de fidelidad. Por ejemplo, en
aplicacion del reglamento de la Junta de
Gobierno, encarg6 a un carpintero que
preparara una urna elegante y académica
paralamesa de reuniones, de manera que
unasuntodebatido pudieraresolverse me-
diante votacion secreta sin que nadie se
sintiera coartadoal emitir suvoto, aunque

fueramadsjovenosuopinion fueradistinta
deladelrectorodelamayoria. Alfonso tu-
vo en mucho el gobierno colegiado; nunca
pretendié hacer “su” equipo de gobierno
ni se considerd imprescindible. Al dia si-
guiente de ser relevado como rector por
el profesor Alejandro Llano, marchaba
por seis meses a Manchester para estudiar
e investigar: con extraordinaria elegancia
transmitia que habia terminado su labor
al frente de la Universidad.
Porencimadetodo,enlavidade Alfon-
so Nieto como rector de la Universidad
de Navarra hay que destacar su fidelidad,
su vision sobrenatural, su unién cordial
con Diosy con cada persona. Fueron aflos

importantes en la historia y el desarro-
llo de la Universidad y —con la ayuda de
Dios y de tantas y tantos- su trabajo fue
enormemente fecundo. Como escribia
Mons. Echevarria al recibir la noticia de
sumuerte, “Alfonso sehapresentadoante
Dios con las manos llenas, como fruto de
suentregaysufidelidad alallamada”.

Alfonso Nieto fue un gran universita-
rio:hanpasadoveinte afios de surectorado
y quienes trabajamos junto a él nos senti-
mos verdaderamente privilegiados.

Jaime Nubiola es profesor de Filosofia. Fue Secre-
tario General de la Universidad de Navarra entre

1979y1991.
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Elmaestro

Nicto
7

Mercedes Medina,
Fco. Javier Pérez Latre
y Angel Arrese

ENELMUNDO dela Universidad es muy
comun hablar de los maestros, de los pro-
fesores que han dejado huella intelectual
en un campo del saber, que cuentan con
buen niimero de discipulos, y que de una
uotraforma hacen escuela. Sin embargo,
no siempre-los-denominados maestros
pueden mostrar una hoja de méritos so-
bresaliente en las actividades universi-
tarias més sencillas, en el dia a dia de su
relaciénconlosalumnosyconlos colegas.
Se hahablado y se seguird hablando so-
bre ellegado intelectual de Don Alfonso
Nieto como.maestro.en el campo de la
empresa informativa y la economia de
la informacidn, pero igualmente impor-
tante ha sido la huella que ha dejado en
sus colaboradores mds cercanos y en los
alumnos; una huella que marca el camino
de cémo se debe hacer excelente el dia a
dfa del trabajo universitario. Sus clases,
larelacién con sus doctorandosy el modo
deafrontarlavidaenel Departamento son
buenos ejemplos de esa huella.

LAS CLASES. Don Alfonso disfruta-
ba como pocos dando clases. Para él, el
contacto con los alumnos, la conexién
de inteligencias que se producia en las
aulas, y después, ya uno a uno, en su des-
pacho, eran expresién maxima de la vida
universitaria. El querfaalosalumnos, ylos
alumnos le querian. Y le querian porque
se daban cuenta de que Don Alfonso se
esforzaba por hacerles pensar, por activar
sus neuronas, por ayudarles a mirar un
poco mas alld del rutinario dia a dia, o de
la aparente novedad de lo ultimo. En los
cursos de grado, conseguia ese objetivo
hablando de los balances y cuentas de
resultados, del cédigo de comercio y los
tipos de propiedad, o de la “progresién

16—Nuestro Tiempo MARZO&ABRIL 2012

funesta” delaestructurade negociodelas
empresas informativas; en el posgrado y
en el doctorado, forzaba sus inteligencias
con temas genuinamente “nietianos”, pa-
ra que se apartaran de los tépicos, de la
falsa seguridad que da la investigacién
descriptiva que sélo mira al presente y
al pasado, y se habituasen a trabajar en
el mundo de los conceptos, los valores y
lasideas.

Pero nadie podrd decir que el profesor
Nieto estaba en las nubes, o vivia en ese
mundo de las ideas que tan alejado suele
estar para los alumnos. Mds bien al con-
trario. Don Alfonso podia hablar de la
importancia del tiempo en los mercados
de la comunicacién —una idea quizd muy
genérica-, pero el alumno acababa expe-
rimentando esa preocupacion intelectual
por el tiempo en el dia a dia de las clases.
Don Alfonso las preparaba minuciosa-
mente, con orden y eficiencia; cumplia
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siempre su programa; preparabaen fichas
y notas todas las ideas que queria trans-
mitir; dejaba a la improvisacion tan sélo
el tiempo que merece; y pedia ese mismo
esfuerzo a los alumnos. Durante muchos
afios, fueron famosos sus examenes con
cronémetro: cada pregunta un tiempo
limitado, exacto, sin muchas concesiones
paraelrolloyel “chauchau”. Mds omenos
las mismas -o sea, muy pocas- quelas que
se permitia en su oratoria, siempre atrac-
tivay cuidada, sugerente y convincente.
ODonAlfonsopodiahablarlargoyten-
dido de laimportancia del poder de infor-
mar, un concepto quizd lejano paraun jo-
ven de veinte afios; pero al mismo tiempo
era capaz de aterrizarlo en los problemas
cotidianos del directivo de los medios en
sus magnificas Cartas a un empresario dela
informacion, que gracias al profesor Igle-
sias, produjeron un delicioso volumen
(inédito) de Cartas al profesor Nieto, de

los alumnos de Empresa Informativa de
lapromocion de 1987. Nuncala “Empresa
Informativa”, la asignatura que durante
tantos afios dicté Don Alfonso, fue una
empresa facil. Con sus alumnos, como
con sus colegas, el profesor Nieto era
exigente, ambicioso; no queria que nadie
perdiera el tiempo desaprovechando las
cualidades y destrezas que Dios le habia
dado. Pero quizd en pocos profesores se
hacfarealidad deformatangenuinalaidea
de la “exigencia amable”, incluso cuando
el desenlace feliz sélo llegara tras varias
convocatorias fallidas. Siempre habfauna
sonrisa, un animo sincero, un deseo cari-
floso de convertir los pequeflos o no tan
pequeiios calvarios cotidianos delalumno
en motivo de aprendizaje, de experiencia
vital ttil para el resto de sus dias. Una de
cal, y otrade arena; exigencia, y compren-
sién; ambicién, y sana modestia. Era su
particular estilo docente.

EL DEPARTAMENTO. Lavida en el De-
partamento de Don Alfonso estaba mar-
cada por su presencia, alentadora y exi-
gentealmismotiempo. Alentadoraporque
abundaban las risas, el sentido del humor
(fomentado por su actitud ligeramente
socarrona) y sus amenos relatos. Exigente
porque brillaban sus hébitos de trabajo,
que procuraba fomentar en los demés con
su pasién por aprovechar el tiempo. Era
también una vida muy humana, porque el
afectoyelrespetoimpregnaban elambien-
te. Don Alfonso,ademas, siempre dabalas
gracias.

Nunca le faltaba tiempo para estudian-
tes de licenciatura, doctorado, familiares
de amigos suyos, y otras personas que
acudian a visitarle. Practicaba lo que po-
driamos llamar su “politica de puertas
abiertas”. No se recuerda que dijera nun-
ca que no podia charlar un rato. A veces
aparecia también por nuestros despachos

para preguntar sobre dudas o modos de
expresar ideas en inglés, o para aclarar un
concepto que estaba explorando. A pesar
de la distancia de edad y sabiduria, Don
Alfonso nos trataba como sus colegasy
trabajdbamos juntos. Le recordamos en
las reuniones semanales de investigacién
escribiendo ideas en sus cuadernos con
su caligrafia elegante (siempre tomaba
notas) y prestando atencién a nuestros
planteamientos.

Don Alfonso queria hacer escuela. Pro-
poniadirectamente unatesisaalumnosde
20decarrera, sugiriendo temas originalesy
atractivos (The Economist, las agencias de
medios, el patrocinio deportivo, la calidad
entelevisién, la creatividad publicitaria, el
mercadoderevistas, entre otros).Y enton-
ces, ¢l mismo se ponia a trabajar esos te-
masdetenidamente e iniciabaun contacto
intenso con los candidatos, compartiendo
textos, fichas e ideas (dejaba cientos de
notasfirmadas conreferencias yarticulos,
con su habitual “por siinteresa”).

Tenia un especial talento para hacer
memorable lo cotidiano. Por eso tantos
recuerdan frases que les dijo, o ideas que
les transmitid en esas conversaciones en
su siempre impecable despacho de la bi-
blioteca. Para empezar, tratar de llegar
antes que €l por las mafianas era misién
imposible. Y los sdbados por la mafiana,
alli estaba también, trabajando con sus
libros y articulos, con musica cldsica de
fondo.

Hablar del Departamento que constru-
y6 Don Alfonso es hablar de unos temas
de investigacién, pero también del calor
humano, el afecto yla alegria que habia a
su alrededor. Quizd la “institucién” que
refleja mejor ese clima es “el café de las
once”.Aesahora,losquenotenianclasesu
otros compromisos se daban citaenlasala
de reuniones para comentar cuestiones
de la industria de los medios, la actuali-
dad informativa, la historia de la Univer-
sidad, el tiempo y los relojes, los temas
que trabajdbamos unos y otros...También
celebrdbamos los cumpleafios en torno
a un café, unas galletas o bombones que
alguien (otra tradicién que “impuso” cor-
dialmente D. Alfonso) habia traido de su
ultimo viaje. Enlos ultimos afios, habldba-
mos confrecuenciade Italiaysus queridas
clases romanas. La sala de reuniones fue
adquiriendo un clima cada vez mas fami-
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liar, también porqueallifuimosguardando
antiguosrecuerdos de sufamilia, comoun
organillo o unavieja gramola.

Especialmente dotado para la amistad,
a Don Alfonso le gustaba a veces organi-
zar comidas del Departamento. Con €l
compartimos almuerzo en Napardi, en el
Mesén del Camino (Enériz), o en Ujué. El
10 de mayo de 2011 estuvimos en el tiltimo
deesosencuentros gastronémicos, en Sta.
Marfa de Ujué, comiendo y disfrutando
de sus explicaciones, ya que habia partici-
pado directamente en la restauracion de
esta joya del romdnico navarro y conocia
todos los detalles de la Iglesia-fortaleza.
Fue un dia inolvidable, del que ademds
guardamos fotos estupendas.

Trabajo, afecto, buen humor, alegria,
respeto, afdn por aprendery aprovechar el
tiempo. Son los rasgos del Departamento
que Don Alfonso nos ha dejado.

LAS TESIS DOCTORALES. Una de las
facetas donde mejor se puede esbozar
el cardcter de Don Alfonso y su amor al
trabajo bien hecho es en su tarea como
director de tesis doctorales. Siempre en-
tendié que hacer la tesis es mucho mds
que la escritura de un libro, es contribuir
ala formacidn intelectual e integral del
doctorando. Con esta finalidad procuré
que quienes haciamos la tesis con él pa-
sdramos un tiempo en el extranjero. Pe-
ro no sélo nos facilitaba irnos, sino que
asumia los riesgos y nos seguia de cerca.
Sus cartas, casi quincenales, siempre eran
atinadas: “¢Cémo va el inglés? {Qué mate-
rias—en concreto-vasatener en el primer
trimestre del master? ¢Te acuerdas alguna
vezdequedebeshacerlatesis? éRecuerdas
que nadie del Departamento ha perdido el
animo por encontrarse en un mare-mag-
num?”.

Nosanimaba a estudiar inglés, pero ani-
maba yendo por delante. En una de sus
cartas de 1991 desde Manchester, donde
setrasladd cuando dejéde serrector,decia
que “con el paso del tiempo, unollegaala
conclusién de que para aprender inglés es
necesario poner los mismos medios que
paraaprender cualquier otra cosa: pacien-
cia, constancia, interés. Pero ademas hace
faltaunabuenadosis de entusiasmo, sobre
todo con la pronunciacién”.

Ademas de aprender idiomas, el doc-
torando debia revisar toda la bibliografia
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+ Fue profesor de més de treinta pro-
mociones de periodistas.

- Dirigié més de una veintena de te-
sis doctorales.

- Se jubilé de la docencia en 2002,
pero siguié trabajando e inves-
tigando en la Universidad hasta
unos meses antes de fallecer.
Cuando le preguntaban por su ju-
bilacién definitiva, respondfa: “Uno
no se jubila hasta que se muere: si
Dios da capacidad, cabeza, interés
y dnimo, épor qué no seguir traba-
jando? Otra cosa es que se cum-
plan las normas y, si uno no debe
dar docencia ordinaria, no la da.
Para eso cobra la pensién”.

relacionada con su tema de estudio. Sus
consejos demostraban el buen hacer del
artesano. La revisién debia ser “reposada,
sin prisas, con dnimo de aprender. Sin dis-
tracciones caprichosas que se detenganen
loquegustaaunque nadatengaquever con
la tesis”. Afiadia: “Digo esto porque en esa
seccion de libros y revistas hay considera-
bles posibilidades de perder el tiempo”.
Sin embargo, ante la tentacién de saltarse
una hilera de libros en la revisién porque
“casi seguro no dicen nada”, sugerfa que
era“elmomento de bajar al departamento
y ponerse a leer un libro de Historia o de
Poesia, y con calma... volver a retomar la
tarea de revisar, libro por libro, todos” los
que se encontraban en la seccién de Co-
municacién de la biblioteca. Su amor por
loslibroslellevabaarecomendarvisitarlas
librerias, “al menos unavez al mes”.
Legustabarecalcarquealolargodelate-
sis se descubre mucho mds de lo que final-
mente acaba escrito. El esfuerzo sirve para
futuras investigaciones y para enriquecer
la docencia. Por eso, siempre animaba a
tener una visiéon amplia relacionada con
el objeto de estudio. Al revisar otras sec-
ciones, no directamente relacionadas con
el tema de tesis, decia: “Quedaran en la
memoriatitulosytemas que puedan servir
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paraayudaraotraspersonas,queensudia,
empiecen donde tu terminas”. Formaba
para formar, para hacer equipo.

Otra de sus ensefianzas tenia que ver
con la elaboracién de fichas: “Cualquier
idea,anécdota,dato, referencia, que parez-
cainteresante, convendra que quede reco-
gidaenunafichadeformaquese puedalo-
calizar enseguida”. Siempre recalcaba que
hayquetenerideas propiasyquetododato
—“verificado,comprobado, cuantificado”-
debe servir para anticipar una idea propia.
En este sentido, animaba a ser prudente y
moderado con las fotocopias, no sélo por
evitar gastos innecesarios (que también
es cosaimportante), sino por “sinceridad
conunomismo enlainvestigacién”. Decfa
conhumor: “Compruebo que muchas per-
sonas se estan mareando condatosytraba-
jos de fotocopias, que archivany clasifican
para...romper cuidadosamente al cabo de
unafio”. En suopinidn, cualquier cosa que
se afirma debe ir corroborada con un dato.

Sus cartas no dejaban de incluir alusio-
nes que emanaban inmenso carifio por la
persona que las recibfa. Sabfa cémo con-
vertir los defectos ajenos en puntos de
unién y simpatia. En una de ellas se lefa:
“Tu carta-fax ha llegado perfectamente,
aunque en trozos que recomponer, lo
cual -conociéndote- eslomds natural del
mundo”.

Como esta breve semblanza deja ver,
eran muchos los intereses —profesionales,
culturales y personales— que preocupaban
a Don Alfonso, y no habia carta en la que
no hiciera participe de las andanzas, haza-
flas y trayectoria de los demds miembros
del departamento. Sirva como detalle el
ultimo parrafo de una carta del 24 de di-
ciembre de 1991, en la que manifiesta su
ternura,generosidad ymagnanimidad. In-
dicaba: “Por cierto, dile a Carmen [secre-
taria del Departamento] que la carta que
llegé abierta contenfa 200 ptas. de loterfa
que me envié mi profesora de musica (me
ensefio solfeo cuando tenfa 8 afios). Ahora
ella se acerca a la maravillosa edad de 9o
afios y tiene un sobrino-nieto estudiando
en la Universidad de Navarra. éQuién se
habrd quedado con la loteria? En fin, que
Dios reparta suerte”.

Mercedes Medina, Fco. Javier Pérez Latre,
yAngel Arrese son profesores del Departamento de
Empresa Informativa de la Universidad de Navarra.
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